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 الجدید، مإلى الإعلا قلیديّ من الإعلام التَّ  
 ة؟دقّ�ة والمهن�َّ ة الحفاظ على الصُّ ك�ف�َّ 

 *الأب سل�م دّ�اش

حافيّ المواطن من دون رقیب حافيّ المهنيّ إلى الصِّ ل مفهومَ الصِّ قميّ یُبدِّ  الإعلامُ الرَّ

الإعلام في مختلف وجوهه حیِّزًا واسعًا في هذا العدد الجدید لموضوع  المشرق الرّقمّ�ةتخصّص 
 ومشاكله وتطوّراته.

فكثیرًا ما توضع وسائل الإعلام التّقلیدّ�ة في مواجهة الوسائل الجدیدة. إذًا، ما هي الوسائل التّقلیدّ�ة 
فها؟ إنّ الوسائل التّقلیدّ�ة هي تلك الّتي �انت موجودة وفاعلة قبل بروز الشّ�كة العنكو�ّ�ة، وهذا و��ف نعرِّ 
أنّها وهنت واختفت. فالصّحافة المطبوعة والرّادیو والتّلفز�ون لازالت قوّ�ة وفاعلة في المجتمعات لا �عني 
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المتنوّعة أكان ذلك في البلدان المتقدّمة أو النّام�ة. جدیر �الذّكر أنّه مع اختراع الإنترنت، والمضار�ة الرّقمّ�ة  
"استهلاك وانتشار المعلومات"، �حیث اتّجهت  مع بدا�ة التّسعینّ�ات في القرن الماضي، تطوّرت وسائل

الوسائل التّقلیدّ�ة إلى التّأقّلم مع الواقع الجدید، وهضم الطّرق الرّقمّ�ة، فأفادت منها وطوّرت نفسها �حیث 
�قیت وسائل تقلیدّ�ة مع ر�طها �منظومة الاستهلاك السّر�ع والشّموليّ والفوريّ لتوز�ع الأخ�ار والتّعلیق علیها 

صالها إلى ملایین المشتر�ین �شكل واقعيّ وموضوعيّ أو �الإثارة، �حسب ما ینتظر القارئ أو المستمع و��
 أو المشاهد.

إلاّ أنّ الشّ�كة العنكبوتّ�ة والمنظومة الرّقمّ�ة  لم تمنع الوسائل الإعلامّ�ة التّقلیدّ�ة من المحافظة على 
مستوًى واسع من الأشخاص في الوقت عینه، على أن �قوم طر�قتها الإعلامّ�ة، ألا وهي نشر الخبر على 

المتلقّي �اخت�ار ما �عن�ه من الأن�اء المقدّمة له. وهذه الوسائل لازالت تعتمد في المحتوى وفي الشّكل على 
 مجموعة مهنّ�ة من الاختصاصیّین، وتتّكئ على شهرتها وسمعتها الّتي صنعتها مع مرور الأّ�ام.

رّ�ة التّكنولوجّ�ة، الّتي أفرزت ما نسمّ�ه الیوم الوسائل الإعلامّ�ة الاجتماعّ�ة وذلك أمّا الوسائل العص
مع تأس�س المنصّات الإعلامّ�ة المتقدّمة القائمة على المنظومة الرّقمّ�ة، فإنّها تقوم  ٢٠٠٤ابتداء من العام 

متلقّین الّذین یلعبون الدّور المزدوج �أن على مبدأ التّفاعل الفوريّ والمستمرّ والشّموليّ أح�انًا، بین مختلف ال
�كونوا مرسِلین للمعلومة أو الخبر ومتلقّین له. فالّذي �صنع محتوى المنصّات الرّقمّ�ة الإعلامّ�ة الاجتماعّ�ة 
هو المستخدِم �حدّ ذاته. فنستط�ع أن نسمّي هذا المنطق تعاونًا بین مختلف المستخدِمین حتّى ولو �ان 

لب��ا �معنى أنَّ المستخدمین، أو �عضهم على الأقلّ، یلجأون إلى النّقد اللاّذع و�لى الشّت�مة ذلك التّعاون س
في مخاطبتهم الآخر�ن، وهذه هي قاعدة التّفاعل. ومع ق�ام هذه المنصّات، وللمستخدم دور �ارز فیها، قام 

غیر الفاعل أمام صفحة الموقع الّذي الإنترنت بثورته الدّاخلّ�ة، �معنى أنّ المستخدِم لم �عد ذلك المتلقّي 
یزوره بل خلاّقًا للمحتوى مع غیره من المستخدِمین، وذلك ما نسمّ�ه أسرة المنصّة التّفاعلّ�ة. و�التّالي أص�ح 
ع مفهوم الصّحافيّ المهنيّ  هناك عاملان أساسّ�ان مختلفان عن وضعّ�ة الإعلام الكلاس�كيّ، من ناح�ة توسَّ

اطن الّذي ینقل الخبر والصّورة والرّأي والإثارة مع حساسیّته ال�اردة أو الحارّة أو الجارحة نحو الصّحافيّ المو 
تقر�ً�ا بلا رقیب، وصار المستخدِم الصّحافيّ المواطن هو الّذي لا �صنع الخبر فحسب بل إنّه �صنع 

قدّمها للرأي العامّ، �اسم صورتك �شخص ومؤسّسة مدرسّ�ة أو جامعّ�ة أو س�احّ�ة أو تجارّ�ة، و�بدّل فیها و�
 الحرّ�ة الّتي یتمتّع بها والقدرة الفكرّ�ة والشّعورّ�ة الّتي یتحكّم فیها.

وهكذا، فإنَّ الوسائل الإعلامّ�ة التّقلیدّ�ة الّتي �ان ُ�شت�ه �أنّها �انت تفبرك الخبر أو تحوّره لغا�ة في 
لصّورة خصوصًا عند الصّغار، وُجدت وسائل نفس �عقوب، و�عد أن �ان التّلفز�ون �سبّب الإدمان على ا

اجتماعّ�ة رقمّ�ة جدیدة تجاوزت التّقلیدّ�ة في انعدام الموضوعّ�ة أو التّقصّي للتّحقّق من صدقّ�ة الخبر وحتّى 
موضوعّ�ة الصّورة، �الإضافة إلى الشّطط الكبیر في التّخاطب وفي تصادم الهوّ�ات الدّینّ�ة والمذهبّ�ة 

) قال یومًا: "وسیلة الإعلام ١٩٨٠-١٩١١حد ��ار علماء التّواصل الكنديّ مارشال ماكلوهان (والثّقافّ�ة. أ
�حدّ ذاتها هي المحتوى"، وذلك صح�ح لأنّ الرّأي والخبر والإعلام �صنعه النّاس بذ�ائهم وقلمهم ، وما 

الي، فإنّ المحتوى هو الّذي الوسائل الإعلامّ�ة سوى الصّورة لما یُنشر وما ُ�كتب وما یُرى من صورة، و�التّ 
 �عطي الشّكل معناه وغایته.
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من هذا المنظار، فإنّ التّر�یز على استخدام وسائل الإعلام، خصوصًا الاجتماعّ�ة منها، تبدو مهمّة 
أساسّ�ة �غ�ة الحفاظ على الصّدقّ�ة، وخصوصًا على الكرامات والاعت�ارات، من دون العمل على الحدّ من 

ناعة الخبر الموضوعيّ. وللتّر��ة دور رائد في ذلك على مستوى المدرسة والجامعة والأسرة حرّ�ة الرّأي وص
 وفي الوسائل الإعلامّ�ة عبر دورها التّر�ويّ.


